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 INTRODUCCIÓN 
 

 

Las actuales medidas de política de reforma, se orientan a la construcción de un 
Sistema de Salud integrado, que fortalezca el Sistema Nacional de Salud, a fin de 
conseguir mayores niveles de eficacia y eficiencia en la prestación de los servicios. El 
fortalecimiento de la Atención Primaria de la Salud es uno de los lineamientos clave en 
la Reforma, el cual busca, entre otros, elevar la capacidad resolutiva  de los servicios 
de salud del segundo nivel de atención. 

El segundo nivel de atención, es la puerta de entrada de la población al sistema de 
salud, en donde se desarrollan principalmente actividades de promoción de la salud, 
prevención de riesgos y control de daños a la salud, diagnóstico precoz y tratamiento 
oportuno, teniendo como eje de intervención las necesidades de salud más frecuentes 
de la persona, familia y comunidad. El grado de severidad y magnitud de los 
problemas de salud en este nivel, plantea la atención con una oferta de gran tamaño, y 
de baja complejidad; además se constituye en el facilitador y coordinador del flujo del 
usuario dentro del sistema. 

En respuesta a este propósito que busca la reforma, es necesario impulsar estrategias 
de dotación de recursos humanos, reorganización de los servicios, determinación de 
una cartera de servicios y un paquete de prestaciones, así como un adecuado 
dimensionamiento de la infraestructura y equipamiento de los servicios de salud, 
aspecto que resulta crítico para lograr una eficiente inversión en la mejora de estos 
componentes en los establecimientos de salud. 

Asimismo, permitirá a los Establecimientos de Salud del segundo nivel de atención 
establecer los criterios técnicos mínimos de diseño, dimensionamiento de la 
infraestructura física y para el equipamiento de los establecimientos de salud del 
primer nivel de atención. 
 
 
En ese contexto, se deben establecer criterios mínimos de la infraestructura física en 
cuanto a su dimensionamiento por áreas mínimas que requieren las UPSS, con la 
definición, ubicación y relaciones principales, características generales de los 
ambientes, ambientes complementarios, acabados, aspectos relacionados de 
bioseguridad y el equipamiento mínimo que deben contar cada una de las Unidades 
Productoras de Servicios de Salud (UPSS) y las Unidades Productoras de Servicios 
(UPS). Asimismo, se debe regular los aspectos relacionados al terreno, los criterios de 
selección del mismo así como el diseño del componente arquitectónico, estructural, 
instalaciones eléctricas, soluciones de tecnología de información y comunicaciones 
(TIC), así como de ecoeficiencia. 
 
Estos aspectos, son estandarizados y regulados en la presente Norma Técnica de 
Salud, la misma que busca como objetivo general, determinar el marco normativo de 
infraestructura y equipamiento de los establecimientos de salud del segundo nivel de 
atención del Sector Salud y, consecuentemente, contribuir a su fortalecimiento. 
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